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Ubergrt naturi
tilrettelagte omgivelser?

Inntrykk av Lofoten som reisemal fra turistene pa ferga
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Ubergrt natur i tilrettelagte omgivelser?

Dette oppleves sveert forskjellig avhengig av erfaring og forventninger — og hvor du reiser fra. Dette er noen av
funnene vi diskuterer i denne rapporten hvor vi blant annet ser et skille mellom nordiske reisende og de som
kommer langveis fra. Dette gjelder for eksempel spgrsmal om hvor «fullt» det er, om du vil betale en inngangs-
billett for tilrettelegging i form av «turistskatt» og hvor «stille» det er i Lofoten. Mange kommer til Lofoten for &
oppleve stillhet i storslatt natur, men stadig flere kommer ogsa pa grunn av Lofotens rike historie og kystkultur.
Flere reiser ogsa til Veergy og Rast, som trekkes frem som autentiske fiskeveer hvor du lettere kommer i kon-
takt med lokalbefolkningen og lettere kan finne et sted for deg selv.
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1. BAKGRUNN

Denne rapporten forteller om turistenes mate med

Lofoten sommeren 2018. Den falger med det opp
«fergeundersgkelsen» fra 2016 med noen endringer

og suppleringer.' Vi diskuterer funn om lofotturistenes
erfaringer og meninger om oppholdet i Lofoten, som ble
samlet gjennom 6 fergeturer pa strekningen Moskenes-
Rast-Veergy-Bode, og 2 turer pa strekningen Moskenes-
Bodg. Vi tilbrakte 2 dager pa Veergy og Rest hvor vi matte
lokale reiselivsoperatgrer, sentrale politikere, samt at vi fikk
et innblikk i de tilbud og opplevelser turistene kan forvente
seg a mote der.

Prosjektet er gjort pa oppdrag av Nordland Fylkeskommune
sitt besgksforvaltningsprosjekt. Dette 3-5 arlige
pilotprosjektet ble startet i 2018 og har som ambisjon &
utvikle et helhetlig system for besgksforvaltning og en
metodikk med nye verktgy som kan brukes i kommuner og
regioner som gnsker a satse pa besgksnaeringer. Lofoten
som region, Vega kommune og attraksjonen Svartisen er
med i prosjektet.

De to gyene Vaergy og Rast som ligger ytterst i Lofoten
«faller ofte av kartet». Dette gjelder ikke bare informasjons-
og kunnskapsinnhenting, men ogsa strategier for a utvikle
reiselivet i hele Lofoten.

Besgksforvaltningsprosjektet sa det som hensiktsmessig
med en oppfelging av ferge-undersgkelsen 2016, men

med et mer spisset fokus pa Veergy og Rast. | hovedsak
ble sparreskjemaet beholdt, men med noen justeringer
med tanke pa innsikt i forhold til besgk pad Rast og Veeray.
Pa ferga ble sparreskjemaet besvart av ca. 900 reisende,
fordelt pa over 300 svarark. | tillegg ble det gjennomfart ca.
50 intervjuer/oppfelgingssamtaler for & fa dybde i svarene
(mellom 10 og 30 minutt). | 2018 var det 62 % som besvarte
det norske skjemaet og 38 % som besvarte det engelske
skjemaet. Til sammenligning var det i 2016 cirka like mange
sparreskjema som ble samlet inn, mens fordelingen var da
42 % pa norsk skjema og 58 % pa det engelske skjemaet.

I lys av medienes sgkelys pa om det er for mange turister i
Lofoten, kan det veere verdt & nevne at rapporten ikke har
fanget opp de som unngar Lofoten, som forventer at det er
for mange andre turister der.

' Berit Kristoffersen og Mette Ravn Midtgard 2016. «Lofoten som reiselivsdestinasjon i dag og i framtida — turistens

perspektivy.
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Spontane mgter med natur og kultur er noe av det
du kan oppleve i Lofoten. Her tar M/S Bodg seg tid
til & falge etter en flokk spekkhoggere for de legger
til kai i Moskenes i juli 2018.

Foto: Berit Kristoffersen

1.1 Sentrale funn i undersgkelsen

Det er generelt marginale forskjeller i svarene pa
spgrreskjemaet fra 2016 til 2018.2

Lofoten er for mange et reisemal som henger hayt pa
gnskelista, og de aller fleste som reiser hit med ferga har
veert her far og vil ogsa gjerne tilbake (i 2016: 9 av 10).°
Som vi ser pa svarene om den samlede opplevelsen av

oppholdet, som ogsa ble bekreftet i intervjuene, mgtte vi
ingen som var misforngyd med oppholdet. Dette er viktig &
poengtere nar vi gar inn og diskuterer nyansene i de ulike
temaene vi utfordret de reisende til & ha en mening om ut
ifra deres erfaringer som reisende i Lofoten.

Hovedinntrykket fra de reisende til Veergy og Rast var
utvetydig positivt, noe som ogsa gjelder resten av Lofoten
nar det kommer til hvor forngyd de var med oppholdet.

2 Vi gir ikke en gjennomgang av sentrale funn fra 2016, men trekker fram noe av det som skiller seg ut,

eller der det er noe som anses som spesielt relevant.
3 Dette sparsmalet tok vi ut i 2018-undersokelsen.
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1.1.1 For mange turister?

Den mest betydningsfulle endringen fra 2016 ser vi i
spgrsmal og intervju om sakalt turistifisering (eller ‘people
pollution’) som speiler diskusjoner om at det er «fullt» i

Lofoten. De reisende pa ferga ble derfor spurt om & ta stilling

til pastanden om at «antall turister i Lofoten er for hayt. |
2016 var halvparten uenig i at det var for mange turister i
Lofoten (mens en tredjedel oppgav at de verken var enig

Turister - norsk
Antall turister i Lofoten er for hoyt

51

eller uenig). | 2018 er bildet motsatt: ca. en tredjedel uenig
i pastanden, mens nesten halvparten krysset av pa at de
verken var enig eller uenig i at det er for mange turister i
Lofoten. Noen flere utenlandske krysset av at det var for
mange turister i Lofoten (21 versus 16 %), men som vi ser
av statistikken «veies» dette opp av at flere som besvarte
det norske skjemaet stilte seg ngytral til pastanden (42
versus 51 %), eller var uenig i pastanden om at det var for
mange (37 versus 33 %):

Turister - ikke norsk
Antall turister i Lofoten er for hoyt
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Samtidig er den samlede svarprosenten lik pa spgrsméal om
okt turisme kan forringe Lofoten som reisemal; det mente en
tredjedel bade i 2016 og 2018. Her ser vi ogsa en endring

i bevissthet pa grunn av oppmerksomhet: En stor andel

av norske reisende hadde i stor grad fatt med seg at det
var en pagaende diskusjon om Lofoten de siste arene har
slitt med konsekvensene av gkt turisme og hadde derfor
reflektert over dette under oppholdet. Mange av turistene

sa at de var overrasket fordi de forventet at det skulle veere
flere turister pa ferie i Lofoten. Dette gjaldt ogsa en del

av de utenlandske reisende som hadde fanget dette opp

via nettet/media pa forhand. Samtidig ser vi at flere som
besvarte det engelske skjemaet hadde krysset av pa at gkt
turisme kan gdelegge Lofoten som reiselivsdestinasjon, enn
de som hadde besvart det norske skjemaet (les mer om
dette i del 3).

Lofoten mister turoperatorer
etter siste ars turisttrebbel -
Na fjures disse
millioninvesteringene for 3
lese problemene
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Faksimile fra Lofotposten 4 juli 2019

Begge foto: Berit Kristoffersen

Generelt handler diskusjoner om «turistifisering» om
hvorvidt steder formes negativt av gkt turisme. Bekymringer
knyttes til det som ses pa som viktige kvaliteter for
lokalbefolkningen kan bli satt pa spill. Eksempler kan

veere slitasje pa natur, sentrum som gar fra a veere skapt
og tilrettelagt for lokalbefolkning til at tilbud og butikker
tilrettelegges med mal om a tiene pa turistene. Pa Rgst har
vi ved tidligere feltarbeid (i 2015) heart uttrykket om at gya
ikke bar «bli som Henningsveer» fra lokalbefolkningen, noe
som speiler en bekymring for & ga fra & veere et levende
fiskeveer til at man holder pa identiteten til et fiskeveer,

men da i hovedsak som kulisse for turister. | lokale media
har dette utspilt seg i form av oppslag om at noen steder/
omrader er under et stort press og gjentagende problemer i
sommersesongen som sliter pa lokalbefolkning.

- Vedlikehold av naturenma

Tafgee g etk Foth: jofervdetrer Shas Funsg

Faksimile fra Lofotposten 18. august 2016
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I nasjonal presse har diskusjonen veert om Lofoten slite med masseturisme, som Venezia, Island, Barcelona,
ber fa ekstra midler for & dekke preksere behov, som Nepal m.fl. hvor veksten i turisme er ute av kontroll og
eksemplifiseres med manglende infrastruktur og lokalbefolkningen har «fatt nok». | del 3 diskuterer vi
tilrettelegging. | en rekke internasjonale media har Lofoten ulike aspekter i bade funn og perspektiv knyttet til denne
blitt dratt fram som en destinasjon som kan komme til & problematikken.

Debatt: - Er turisme en velsignelse eller
forbannelse for Lofoten?

Hvert ar strommer det tusenvis av turister til Lofoten. Det gir penger i kassen
for den lokale reiselivsnaeringa, men ogsa fors@pling av naturen samt store
trafikale utfordringer. | kveld var dette tema i en direktesendt debatt i Svolvaer.

John Inge Johansen
@lonelyrider
Journalist

Kai Jaeger Kristoffersen

@Fergekaien

lournalist

Publisert 16. jan. 2018 k. 18:01
Oppdatert 16. jan. 2018 ki. 21:08

Turisme i Lofoten: Er det for mange, eller er det o
plass til flere? ; c _
Artikkelen er
mer enn eft ar
gammel.
Fakismile fra NRK 16. jan. 2018
g 5
Soppelet flyter i turistmagnet: - Lofoten er
snart gdelagt
1|0!QE e SalvEnpen ngen kommer app molen million lunster Nl Loloten al'l'l.'_|.
men kokalbefolkningen mener gysamfunned ikie ergodt nok rusiet, lvan
M!.'hlt‘l!l.".l fra E!]E 1_|I'.|r\d Flaksiag 1r_\'k'l"'1 Billder v Sapmel 4ran '.'-ﬂﬂ-!':f‘ggﬂ
lor Lefotens m LT Oy F)'I.‘IE".
| €
Bemchras W ae Trpgatat
| ‘ |§w e Bdeg brz
e NRK 17. juli 2017
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Naturbaserte aktiviteter - alle
Dro til Lofoten for naturbaserte aktiviteter

40

38

30

20

Prosent

10

1.1.2 Naturopplevelser viktigst — og det far du pa Vaergy

A fa oppleve storslatt natur er det som trekker turistenes til
Lofoten, eller «natur med stor N» som en danske beskrev
det som i 2016. Dette var altsd hovedmotivasjonen for de
aller fleste som reiste til Lofoten i 2016 og 2018. Gjennom
intervjuene kom det klart frem at et utviklingstrekk er at
flere som sgker det de kaller det «ubergrte», drar til Veeray.
Hit drar de gjerne i kombinasjon med besgk til «fastlands-
Lofoten». Bade gyboerne og turistene mener gjerne de

4 andre gykommunene Véagan, Vestvagey, Flakstad og
Moskenes nar de sier Lofoten, og siden man kan kjare eller

sykle gjennom alle 4, blir det slik at det mentale kartet av
Veeragy og Rast ikke «er» Lofoten, men egne steder.

Og i forlengelsen av det sa er det slik at de aller fleste vi
mette som drar til Veergy (og i stor grad Rast) har veert
andre steder i Lofoten tidligere, og har planlagt turen godt.
Veergy omtales som «Lofoten i miniatyr», og turistene

som dro hit hadde her et kortere opphold med sa mange
fiellturer som mulig. Det var ogsa her de avsluttet lofotferien
sin. For pa Veergy er det kort vei mellom de ulike fiellene,
og turistene fikk dermed gjort det de kom til Lofoten for:
naturbaserte opplevelser.

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019) 9
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Vandring pa Veergy. Foto: Kristin Folsland Olsen, nordnorge.com

1.1.3 Rost — det autentiske Lofoten

Som pa Veergy er det mange som avslutter lofotferien sin pa
Rast, og at de gjerne har veert i Lofoten opptil flere ganger
tidligere. Det som skiller seg sterkest ut som en kvalitet

for de som har besgkt Rgst, er & mgte rastvaeringer. Dette
gjelder spesielt for nordiske/nordmenn.

Lokalbefolkningen - norsk
Mgtene med lokalbefolkningen beriker oppholdet

51

Mater med lokalbefolkningen pa Rest har flere kvaliteter.
Eksempelvis er det faerre turister sd man fgler seg mer som
en (godt ivaretatt) gjest. Det er lettere 8 komme i kontakt
med de lokale. | tillegg er det enkelt & komme seg rundt

pa gya og delta pa aktiviteter, selv om det ikke er sa lett &
fa tak i informasjon fer man har kommet dit. Mer generelt
virket det som de fleste syntes det var greit & orientere seg
pa forhand og underveis, noe som ogsa vises i svarene pa
spgrreskjemaet.

Lokalbefolkningen - ikke norsk
Mgtene med lokalbefolkningen beriker oppholdet
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Nettbasert info - alle
Den nettbaserte informasjonen om Lofoten var utmerket
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Rast skiller seg altsa ut fra resten av Lofoten i form av
genuine (autentiske) mater med gyfolket, samt at mange
nevnte gode mat- og kulturhistoriske opplevelser knyttet

til Rast sine tette band til Italia. Querini-operaen som ble
avholdt farste helg i august og sjgfuglsafari ble nevnt

som spennende og gode opplevelser. Rgst har ogsé en
spennende skjaergard, hvor man kommer tett pa sjgfugl og
det arrangeres daglige turer guidet av lokale.

I tillegg blir den helhetlige opplevelsen av Veergy og
Rast trukket fram som en veldig minnerik og innholdsrik

Ramberg. Foto: Tore Schgning Olsen, nordnorge.com

reisekombinasjon med «fastlands-Lofoten», da hver av de
to gyene er sveert forskjellige med hver sin egenart. Bade
for Veergy og Rast trekker altsa turistene fram helheten i
besgket, hvor begge ayene ses pa som sveert attraktive
reisemal, og veldig forskjellige for de (fa vi snakket med)
som hadde veert pa begge stedene. Som vi kommer tilbake
til i del 2, s& er Rost og Veergy et sted man reiser til for &
utvide Lofot-repertoaret, og det kan slik ses pa som «Lofoten
for viderekomne». Vi kommer na til & identifisere de mest
«typiske» turistene du meter pa gyene ytterst i Lofoten.

Ferga legger til kai pa Vaergy. Foto: Berit Kristoffersen
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1.1.4 Roest og Vaerey: Darlig tid eller darlig planlegging?

Et viktig spgrsmal vi ville fa svar pa var hvorfor folk ikke
reiste til Vaergy og Rast, siden de blir mindre besgkt enn
resten av Lofoten. P& spgrreskjema oppgav 6 av 10 at det
var «for liten tid» som var den stgrste begrensningen, mens
bare 15 % oppgav at de hadde «for lite kjennskap» til Veergy
og Rest. Under intervjuer kom det ikke overraskende fram
at gyene er vanskeligere & komme seg til, som igjen vil si at
man ma planlegge mer for a fa det til & ga opp med reisetid
og opplevelser. Samtidig ser vi at sveert mange av de som
reiser til Veergy og Rgst er der i relativt kort tid, enten pa
dagsturer (ca. en fjerdedel) eller 1 eller 2 overnattinger (ca.
halvparten). Det vil grovt sett si at 1 av 4 blir lengre enn 2
netter pa Vaergy og Rast.

Man kan jo dermed spgrre seg om et stgrre og bredere
utvalg av tilrettelagte attraksjoner, organiserte opplevelser,
overnattingsteder og spisesteder hadde fatt tallet pa
overnattingsdagn til & stige. Selv om dette kan vaere et
gnske hos noen av de besgkende sa ser vi likevel pa

bakgrunn av vare undersgkelser at det er nettopp det de
selv opplever som det ubergrte og genuine mange nettopp
seker nar de ankommer disse gyene lengst ute. Det er dette
som skiller dem fra resten av Lofoten. Turistparadokset blir
da ogsa her uunngaelig; Er en vekst i turisme forenelig med
et turistmal som baserer seg pa a veere ubergrt av turister?

1.1.5 «Tja» til turistskatt

Et aktuelt tema vi la til i spagrreundersakelsen i 2018 og
intervjuet turistene om, er deres holdninger til turistskatt.

I noen deler av Lofoten sliter man med & holde tritt med
opprettholdelse av ngdvendig infrastruktur for turistene (som
tilgjengelige parkering, toalett osv.). Derfor gnsker mange
lokalpolitikere a ta i bruk nye metoder for & sikre finansering
av disse tjenestene og ulike fellesgoder. Her fant vi mange
interessante svar som vi kommer tilbake til i del 2 og 3, men
statistikken viste at halvparten var positive og en tredjedel
negative.

Turistskatt - alle
Villig til a betale kr 100 i turistskatt for a forbedre reisemalet Lofoten
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Det mest interessante i tallmaterialet fra skjiema som ogsa
ble bekreftet i intervjuene var et stort sprik mellom norske/
nordiske som i hovedsak var positive til turistskatt, fordi de
«forstod» eller hadde stor forstaelse for problematikken

og derav gjerne ville bidra til lasninger. Utenlandske

derimot, var mer skeptiske. Samtidig erfarte vi i samtaler
eller intervjuer at nar turistene ble fortalt hva en slik skatt
gnskes a brukes til lokalt (som utbedring og tilrettelegging av
offentlige toaletter, sgppelhandtering og annen tilrettelegging
som skilting og rasteplasser) var de aller fleste mer positive
til en avgift som skal Igse lokale problemer og utfordringer
og som kan bidra til en bedre besgksforvaltning i Lofoten.

1.1.6 «Nei takk» til olje i Lofoten og helst ingen flere
bobiler langs veiene

Turistene ble ogsa spurt hva som kan gdelegge Lofoten
som reisemal for dem. Vi ser at det i spgrreskjemaet er
oljeutvinning (52 %) og ekt motorisert ferdsel (42 %) som

er det som utpeker seg som de stgrste potensielle kildene
til forringelse av Lofoten som fremtidig reiseméal. Generelt
mener turistene at oljeutvinning «ikke passer inn» i Lofoten,
og er bekymret for hvilke potensielle skader olje-og
gassinstallasjoner kan medfgre lokalt og globalt. Blant de
skeptiske var det flere nordmenn/nordiske. Dette speiler nok
at spgrsmalet om oljeutvinning i disse farvannene har veert
hgyt pa den politiske dagsordenen de siste 10-15 arene og
derfor ofte knytter seg til mer enn bekymringer for naturvern,
mulig oljeutslipp og global oppvarming. Som et ungt nord-
norsk par sa pa vei hjem fra vennebesgk pa Rgst: «Oljen
river ned kultur og skiemmer ut naturen. Nar oljen tar slutt,
hva skal de [i Lofoten] gjgre da? Det tar ikke lang tid fer den
tar slutt, den er ikke avgjerende». Vi ser her at tidsaspektet
i forhold til oljens levetid og mulige skader pa livet i havet,
kultur og naering pa land, samt regional og nasjonal
gkonomi, ogsa spiller inn i de reisendes perspektiver pa olje-
og gass aktivitet i Lofoten.

Uttakleiv i Vestvagey. Her har grendelaget organisert et enkelt og tilrettelagt fricampingsomrade mot betaling. Foto: Berit Kristoffersen

I.'l
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Hva kan forringe/gdelegge Lofoten som reisemal for deg?
Olje- og gassutvikling - norsk
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Hva kan forringe/gdelegge Lofoten som reisemal for deg?
Olje- og gassutvikling - ikke norsk

Smale veier og for mye trafikk var et gjennomgangstema
blant de som mente at det allerede var store utfordringer
langs veiene, der spesielt bobilene trekkes frem som et
irritasjonsmoment (som i 2016). Som et norsk par med bil pa
fricampingferie i Lofoten sa: «Det skal ikke sa mye til for det

Hva kan forringe/gdelegge Lofoten som reisemal for deg?
@kt motorisert ferdsel - norsk
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er plagsomt mange bobiler, det er pa grensen na».

Her er det interessant at et mye stgrre antall utenlandske
(enn norske/nordiske) mener gkt motorisert ferdsel kan
gdelegge Lofoten som reisemal for dem.

Hva kan forringe/gdelegge Lofoten som reisemal for deg?
@kt motorisert ferdsel - ikke norsk
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Dette kan henge sammen med at mange ikke forventet
at det skulle vaere sa mye trafikk, og da spesielt med
tanke pa bobiler. Vi tror en annen del av forklaringen kan
vaere at mange av de utenlandske og norske som krysset
av pa dette var syklister, og derav mente & erfare at det
generelt var darlig tilrettelagt for sykling. Med mye trafikk
langs veiene blir det vanskelig a nyte sykkelturen nar du
heller ma fokusere pa sikkerhet. Et norsk par vi mgtte

pa sykkelferie, som hadde avsluttet ferien sin pa Veeray,
mente at en del av Igsningen var a gjgre noen steder bilfrie
og samt bedre skilting: «Reine er veldig bilbasert. Kunne
vi fatt et bilfritt Reine?» og de pekte pa at man da kunne

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019)
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lagt flere restauranter og andre tilbud der ved & ta bort alle
parkeringsplassene. De mente at den verste strekningen for
syklister var Fiskebgl-Svolveer, og at de mange tunnelene
burde skiltes godt for hvordan man kunne komme seg rundt
(der det var mulig). Som vi kommer tilbake til i del 3, mener
vi & spore et (gkt) miljigengasjement blant de reisende,
spesielt gjelder dette de yngste reisefglgene. Et godt
eksempel pa det var en gjeng nordmenn som avsluttet en
ukes sykkelferie pa Veergy med fglgende pa skjemaet: «Vi
gnsker bedre tilrettelegging for sykkel s& lenge E10 er fylt
med bobiler. Vi trenger incentiver for & velge ikke-fossilt».
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1.1.7 Ubergrt natur i tilrettelagte omgivelser?

| vart samlede materiale, mener vi at vi finner en viktig
motsetning. Og det gjelder hvordan de reisende bade
gnsker og oppsgker steder som kan gi falelsen av a veere i
ubergrte omgivelser, samtidig som de fleste vil ha fasiliteter
tilrettelagt som kan gjere det enklere a veere turist. Denne
motsetningen illustrerer noen av turismens paradokser: Er
det mulig eller gnskelig, og i sa fall, pa hvilke mater kan
man tilrettelegger for at man opplever begge deler? Dette

NORDX AMD

¥

far falgesparsmal som hvilke turister man da tilrettelegge
for. Videre er det interessant & sparre seg om dette er
mulig & kombinere med at turistene faler seg mer som

en gjest (som pa Rast) i stedet for som en turist blant
mange. Og mer generelt i forhold til paAgaende spgrsmal
og debatter om «overturisme» i regionen: Pa hvilke mater
kan man samhandle og lage strategier som gjar at det
blir en berikelse, heller enn en slitasje, med reiseliv for de
fastboende i Lofoten.

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019)
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1.2 Eksempel pa et ganske sa «typisk» svar pa spgrreskjemaet

Undersgkelse om reisende i Lofoten sommeren 2018

Hvor mange overnattinger har du hatt totalt | Lofoten pd denne turen? .

Marker antall overnattinger fordelt pd ulike overnattingsformer

Rorbu: Y Hotell: Campingplass: Fricamping (utmark): { Airbnb:  Utleie:  Bit:
Venner/slekt:  Annet:

Marker svor ved & tegne sirkel:
Antall | reisefolge: 1 @ 34  overS
Antall tidligere besek til Lofoten: 0 1 @) 34 overs

Hvordan du/dere omkring | Lofoten pd denne turen?

Sykkel (Egenbil) Leiebil Bobil Kollektivbuss Charterbuss B3t Annet:
Har du veert, eller skal du tl Vierpy og/eller Rest pd denne turen?

Ja, Vaerey. Antall overnattinger: __

Ja, Rest. Antall overnattinger: ___

Hvis nel. Hvorfor har du

Ikke valgt & ke bespke Vaeroy /Rest? (Marker svar ved 4 tegne sirkel)
Liten kjennskap (ﬁm

td “Fordyrt Forvanskelig Redd for 4 bli sjesyk  Annet: Skal

C=

ac

Verten

eng
eller

Hvor enig/uenig er du i felgende utsagn? [ 2

g
Morker svor ved & sette kryss i rutene til hoyre o

Swaert

1. At antall turister i Lofoten er for hayt |

X|x

2. At antall biler/busser/bobiler | Lofoten er for heyt |

3. At prisnivd generelt er for hayt i Lofoten

4. At Lofoten er preget av stillhet of ubergrt natur

X

X| N

S. At den nettbaserte Informasjonen om Lofoten var utmerket

bt
(NM L
degyvene

6. At turruter og attraksjoner er godt merket og tirettelagt

7. At du dro til Lofoten for naturbaserte aktiviteter

-1» — —l»

8. At metene med lokalbefolkningen beriker opphoidet

X

9. At kulturattraksjonene er en viktig del av Lofotopplevelsen

X |8 X

10. At jeg har fitt et godt innblikk | Lofotens kultur og historie

11. At Lofoten har et godt tilbud av lokal mat

12. At jeg ville vaert villig til 3 betale kr 100 | turistskatt for &
bidra vl  forbedre reisemdlet Lofoten

X

L )e, , s
ok He War

dos #v. x

|

|

-

Hvor forneyd er du alt i alt med den samlede opplevelsen i Lofoten?
Svart misfornpyd Misfornpyd  Verkeneller Ganske forneyd

Svert Iomayd\‘

Lofoten som reisemal for deg? Marker ved 4 tegne sirkel
Olje- o sutvinning Flere hotell
(Dyrere reiser Vindmeller

Hva forri
motorisert
Pkt tu

Annet: jordler
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Giennomferes av Berit Kristoffersen (forsker) og Katrine Blom (forskningsassistent)
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Denne gjesten trekker vi frem fordi den illustrerer hvordan
mange nordmenn svarte pa skjemaet. Cirka halvparten av
de som hadde oppgitt fricamping hadde bare overnattet en
natt i det fri, og slik utgver norsk «friluftslivs mens de hadde
valgt komfort pa resten av turen med rorbu og egen bil.
Ambisjonen er & komme seg til Veaeray eller Rast neste ar,
fordi det ble for liten tid denne gangen.

1.2.1 «Oss» norske og de uregjerlige «<andre»?

Videre svarer reisefglget noe utypisk at det er for mange
turister i Lofoten, og vi ser av kommentaren at det spesielt
er de utenlandske som irriterer da de ikke «kan» norske
normer og regler. Disse reisende inntar, slik vi opplevde i
flere intervjuer, en beskyttende rolle ovenfor Lofoten. De
uttrykker sin bekymring i form av at det er de utenlandske
som er arsaken til at Lofoten er preget av mer «stgy» nar
man drar til Lofoten for & utave sine friluftslivsaktiviteter. De
onsker ogsa a betale turistskatt forutsatt at det faktisk blir
bedre tilrettelagt pa de mest trafikkerte friluftsmalene. Vi
ser ogsa at reisefglget totalt sett er sveert forngyd med den
samlede opplevelsen. Det er mulig & anta at de positive
svarene i forhold til lokal mat, skilting, innsikt og kultur

og historie tyder pa at den generelle tilretteleggingen og
opplevelsene av kultur og natur har veert utmerket.

Begge foto: Berit Kristoffersen

En besgkende fotograf rydder med seg marint avfall fra skjeergarden pa Rest.

Det er her passende & papeke at vi ikke har noe empirisk
materiale i denne undersgkelsen som kan understgtte at
de utenlandske faktisk viser mindre hensyn. Selv mgtte vi
mange utenlandske turister som hadde et bevisst forhold til
turismens mulige effekter og de gnsket & kunne bidra til &
bevare Lofoten, som den naturperlen den oppleves som. Vi
meotte for eksempel to utenlandske kvinner i 30-arene, som
fortalte oss om en fiellsti pa yttersida av Veergy, der de ble
oppfordret til & ta med seg en pose for & samle sgppel de
fant pa sin vei. Dette trakk de fram som sveert positivt og vi
endte opp med a diskutere hvordan denne typen tiltak kunne
veert gijennomfert flere steder i Lofoten. De mente ogsa at
deres erfaring var at det ogsa var nordmenn som tok seg til
rette ved & for eksempel ga opp til toppen av Reinebringen,
selv om det stod et skilt der med «ferdsel forbudt». De to
motstridende eksemplene viser at det mest sannsynlig

ikke er sa hensiktsmessig a folge de skillene som trekkes
opp med «oss» nordmenn som oppferer seg, og «de»
utenlandske, som ikke fglger normer og regler, og at det
ngdvendigvis ikke gjenspeiler to ulike grupperinger med to
ulike tenke- og vaeremater.

Uttakleiv i Vestvaggy er et populzert sted for a
fa med seg midnattssola i Lofoten

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019) 17
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] Lofaten

Vi benytter anledningen til a
takke Torghatten og mannskapet
pa M/S Bodo og M/S Veergy for
det meget gode samarbeidet

og tilretteleggingen ombord. Vi
hadde «ogsa» bare fine turer
rundt Vestfjorden, takket veere
mannskapet!
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2. VARQGY 0G RAST

LOFOTEN FOR VIDEREKOMNE

((Rgst er ei
med ma sse
godt tilbehgr Q

a
toppen,, P

Pannekake

T

«Vzergy er helt spesielt,
egentlig mer spesielt
enn Lofoten»

«Rast er bedre enn
Lofoten, da slipper
du all turismen som
er pa A»

«I think Vaeray will
loose its charm, if
there will be mass
tourismy»

«Hvordan er det @

leve her? Hvordan
har det veert a leve
pa Veeray?»

«Rast er den mest ’ Rost ps
eksotiske plassen i g/ ;IZ” av I_undefuy/e, o
Nord-Norge. Pa grunn Safari, mep, 0gs3

av tilknytningen
til Italia»

«Veaeray framstar
generelt som mer urort,
og med mindre turisme
enn selve Lofoten. Noe
som bidro sterkt til dette
besgket, og at Lofoten
ble droppet i denne
omgang»

«Pa Vaergy var det
forferdelig mange
svensker, som bare
var der for a fiske»

ILgken, nordr\:dl:g(a_.(':om 3
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Som vi ser av de innledende sitatene sa oppleves bade Rgst og Vaergy som spesielle og
spennende reisemal som det er verdt a ta vare pa. Vi vil i dette kapittelet forst trekke frem
overordnede fellestrekk mellom Vaerey og Rest som reisemal for de besgkende. Sa grov-
inndeler vi de ulike reisende som prototyper, og viser til eksempler for hvordan disse skiller
seg mellom de to gyene og hvordan de forholder seg til turistskatt. Deretter sier vi noe om
hvordan de to gyene skiller seg ut med et sett utfordringer hver for seg.

2.1 Fellestrekk mellom Vargy og Rest

Rgst og Veergy ligger helt ute i havgapet, som gjgr at det fremstar som ganske mytiske fordi de ligger sa langt utenfor

er vanskeligere & komme seg dit, og de blir derfor gjerne allfarvei og man dermed kanskje her har muligheten for &

besgkt av turister som allerede har utforsket andre deler av se noe helt nytt. Et fellestrekk er at man her kan oppleve

Lofoten. De gnsker & utvide sin Lofoten-horisont, og det er genuine fiskevaer og hverdagsliv pa gyer med lang og variert

derfor vi rammer det inn som «Lofoten for viderekomne». historie. Mange, spesielt voksne nordmenn, ser pa mater

Det henger ogsa sammen med at det krever mer med lokalbefolkningen som et viktig aspekt ved sin Nord-

planlegging & komme seg til og fra. Dette speiles i de som Norgeferie, og haper a finne dette her ute. Det er blandede

vi intervjuet som ikke drar dit, de som sier at de rett og slett data i forhold til om dette gnsket faktisk ble oppfylt. Men

ikke har tid. vi forstod det slik at det pa bade Veergy og Rast er stagrre
mulighet for a treffe lokale som gjerne bade har «tid og

Men det er mange motivasjoner og forventninger knyttet til lyst til & sla av en prat» som vi sa innledningsvis og slik

a besgke de to @yene: toppturer, hvite strender, skjaergard, beriker turisten med sine historier fra livet pa gyene mer enn

fugleliv, kystkultur og fiskeri. Men som de innledende kanskje i resten av Lofoten.

sitatene hinter til, gir ogsa stedene mer «kred» i forhold

til valg av reisemal blant likesinnede og mange sier at de Her kan man fortsatt oppleve fuglefjell pa nzert hold, der

her unngar mulige turistfeller. Slik kan vi ogsa si at Veaergy sjofugl er i sterk tilbakegang. Begge @yene har guidede turer

og Rast er et sted for «viderekomne» nar det kommer til og det er ogsa mange muligheter for de mange foto-turistene

kresenhet i forhold til andre destinasjoner som har mer som i gkende grad reiser til Lofoten ogsa pa andre tidspunkt

besgk. Vi ser dette gjennom at de reisende ofte har en av aret. De mest trofaste sommerturistene pa Veergy og

formening om at det her er mer ubergrt og drar gjerne Rast er helt klart de som kommer i stort antall for & fiske.

paralleller med andre steder i Nord-Norge, som gyrikene Det gir god stabilitet i planlegging for de som har anlegg

Traena og Senja. Mange av de besgkende har pa forhand tilrettelagt for dette pa Veergy og Rast.

hgrt ulike historier fra Veeray og Rast og begge gyene

Fisk pa hjell pa Rast. Foto: Hanne Lykkja.

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019) 21
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2.1.1 Korte opphold er passe langt pa Vargy og Rest

Gjennom skjemaene vi samlet inn fra turistene pa ferga,
viste tallenes tale at de fleste besgkende vi var i kontakt
med er pa Veergy og Rast pa korte turer. Vart hovedinntrykk
fra samtaler er at de fleste synes oppholdet har veert
«passe langt». De er mettet pa opplevelser etter en til to
overnattinger, da de tenker at de har fatt med seg det oya
har a tilby pa denne tiden. Hvis du er fisketurist, som det
som sagt er mange av, og som gjerne blir i opptil flere uker,
er det helt andre forhold som avgjer lengden pa oppholdet;

Overnattinger - Rgst
Prosent av de som har vaert pa dagstur eller overnattet

51

tilgang til fisk (fangst), naturopplevelser og godt/darlig veer.
Som vi ser av statistikken er det ca. en fjerdedel som kun
drar pa dagstur til bdde Veergy og Rast. De benytter seg
da ofte av ferga, og blir noen timer og utforsker gya fgr de
reiser videre.

Ser vi pa tallene sa er det ogsa slik at det er en tredjedel
som blir mer enn 2 overnattinger pa Veergy og en femtedel
som blir det pa Rast. Her antar vi at en stor andel av de som
blir mer enn 2 overnattinger er fisketurister (se 2.2)

Overnattinger - Vaergy
Prosent av de som har vart pa dagstur eller overnattet

Prosent

2.1.2. Bedre og mer samlet informasjon for at flere
skal ta turen?

En tydelig tilbakemelding fra de reisende til bade Veergy

og Rgst var at det var vanskelig & navigere og f& oversikt
over overnattingstilbud, aktivitetstilbud og opplevelser pa
forhand. Dette gjaldt i noe starre grad for Rgst enn Veergy,
og dette var spesielt utfordrende for de som ikke var norske/
nordiske. Et eksempel er en norsk barnefamilie vi snakket
med som etterlyste mer informasjon om hva de kunne gjgre
bortsett fra de organiserte turene med bat: «Det var veldig
lite detaljert informasjon om hva som kan gjeres, spesielt

i henhold til aktiviteter og informasjon for hvordan det er &
ha med barn». Et utenlandsk venninnepar i 30-arene som
hadde bestemt seg for & avslutte Lofotferien pa Veergy

og Rost, opplevde at det var s4 lite informasjon om hvor

de kunne overnatte og hva de kunne gjgre at de endte

opp med a bare a ga rundt pa aya uten & delta pa noen
aktiviteter, og som de sa «snublet over Querini-historien»

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019)

Prosent

som de syntes var veldig fascinerende. Men da hadde de
ogsa endt opp med det beste maltidet pa hele lofotferien
pa bryggehotellet der de bodde, som en flott avslutning pa
Lofoten.

Samtidig var den generelle tilbakemeldingen at nar man
farst var pa eyene var det enklere a finne fram, enten via
Veergy sin turistinformasjon eller giennom oppslag ved
fergeleiet eller direkte kontakt med folk nar man farst var
kommet i land pa Rast. Det vil si at det er vanskeligere

a planlegge ferien til Veergy og Rgst enn til andre steder

i Lofoten. Mange etterlyser en velutviklet felles virtuell
plattform over hva som kan gjares (aktivitetstilbud) og hvor
man kan overnatte (pris og kvalitet). Det er mulig dette
kan vaere en av flere forklaringer pa at Veergy og Rest har
mindre besgk enn resten av Lofoten, eller pa at mange
ikke planlegger & veere der lengre for de drar videre pa
lofotferien.
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Forngyde festivalgjester pa Querini-operaen 2018 gar ombord pa
ferga igjen pa Rest. Foto: Berit Kristoffersen

Men ser vi pa statistikken fra de som har valgt & ikke dra til
Veergy eller Rest sa er det derimot tid som oppgis som den
viktigste begrensningen. Her sier oppimot 2 av 3 at grunnen
er for liten tid, mens bare 16 % oppgir at de ikke kjenner
godt nok til gyene. Vart inntrykk var at sistnevnte fgrst og
fremst gjaldt utenlandske turister og at de ikke hadde hart
om Veergy og Rast. Det at det er for vanskelig & komme seg
dit er det fa som legger vekt pa, selv om det ogsa kan henge
sammen med tid, siden de fleste legger inn en tur til Veergy
og Rast pa slutten av ferien og at det da gjerne krever en
ekstra reisedag.

Rastlandet med fuglefjellet Vedgya til hgyre og Veergy i bakgrunnen.
Foto: Hanne Lykkja

Rast og Veergy har mange fellestrekk, men de oppfattes
ogsa som to ulike og spennende reisemal hver for seg.
Mange som hadde veaert begge steder sa i samtaler at de
to eyene dermed utfyller hverandre. Vi vil derfor presentere
noen prototyper som eksempler pa hvilke felles og
forskjellige besgkende som tar turen til Veergy og Rgst.

De som har valgt a ikke dra til Vargy eller Rgst

Nei

Liten kjennskap

For liten tid

For dyrt

For vanskelig

Redd for & bli sjgsyk

Annet

Total

Antall Prosent Cum
25 16,13 16,13

96 61,94 78,06
1,29 79,35

2,58 81,94

0,65 82,58

27 17,42 100,00

155 100,00
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2.2 Prototyper: Hvem reiser egentlig til Vaergy og Regst?

2.2.1 Fisketuristen

Fisketuristen kommer gjerne fra Sverige, Polen eller
Tyskland og kommer ofte sammen i en stor kompisgjeng.
Altsd menn. De fleste har gjerne veert her flere ganger for,
hvor de har bodd pa akkurat samme sted, med samme
opplegg som tidligere, men gjerne med noen nye tilskudd i
gruppa. De har med egen mat og drikke.

Formalet er lettfattelig: mest mulig og sterst mulig fisk pa
kortest mulig tid. Nar de setter seg pa ferga, kjerer de i ett
strekk tilbake til bosted for & fa fryse ned fisken raskest
mulig. Utad fremstar de som mindre kontaktsgkende enn

Det er mange fisketurister pa Veergy. Mange av dem tar med
sin egen mat og drikke (som vi ser et eksempel pa med alle de
utenlandske boksene). Foto: Berit Kristoffersen

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019)

de andre prototypeneog holder seg mest til fiskeaktiviteten
og overnattingsstedet. De bor pa de ulike fiskecampingene
der de leier egen bat. De er der gjerne 1 til 2 uker
sammenhengende. Dette er den gruppen som er klart
mest negativ til turistskatt. De uttrykker misngye med det
hgye prisnivaet i Norge og det store samtaleemnet er hvor
mye fisk de har med seg hjem i bagasjen. Altsa reiser de
til Veergy og Rest hovedsakelig for & fiske, men ogsa for &
dyrke det sosiale fellesskapet i gruppa. De booker gjerne
ny tur nar de drar, slik at de vet hvilken hytte de skal ha
neste ar, og fgler seg «<som hjemme» pa fiskecampen. Dette
bekreftet ogsa operatgrene av disse anleggene bade pa
Veergy og Rast.

Fiskelykke. Foto: Terje Rakke, nordnorge.com
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2.2.2 Toppturentusiasten som turister, og kombinerer gjerne friluftsliv med komfort.
Det betyr ofte et dagn i telt etterfulgt av et hotellopphold,
Toppturentusiasten fgler seg gjerne «on top of the game», er  og de kommer oftest i egen bil, gjerne med sykkel pa taket.
godt utstyrt og er ute etter de store naturopplevelsene. Disse  De er meget villige til & betale turistskatt, og spiser gjerne
kommer altsa til Veergy fordi de her finner spektakulaere fiell. et bedre maltid pa en av de eksisterende restaurantene.

Med dette utgver de var «norske», sunne og aktive livsstil, Men i tillegg til fjellturen s& oppseker de ogsa gjerne andre
og det er da naturlig & reise om sommeren for & utgve severdigheter eller kulturtilbud, eksempelvis fuglesafari.
friluftsliv. Veeray er et av de hippe reisemalene for unge og Disse toppturentusiastene er forbeholdt Vaergy og har stort
unge voksne, hvor hovedtyngden ligger i aldersgruppen sett sjekket ut resten av Lofoten. Betaler gjerne turistskatt,

mellom 25 og 45 ar. Disse ser ikke ngdvendigvis pa seg selv  bade fordi de ser behovet, men ogsa fordi de har rad til det.

Foto: Kristin Folsland Olsen, nordnorge.com
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2.2.3 Backpackeren — en tilfeldig eventyrer

Image er ikke like viktig for ‘backpackeren’ men de ser
gjerne pa seg selv som en eventyrer.

Backpackeren reiser med et lavere budsijett til bade Veergy
og Rast. Det betyr camping i friluft i en eller flere dager.
Dette skjer med medbrakt telt og primus. Noen fa har egen
bil, men de fleste kommer til fots eller med sykkel, noe som
er et «must» hvis du skal utforske Veergy uten bil. Disse har
ofte lest om Veaergy og Rast i reportasjer og pa reiseblogger,
og avslutter gjerne en lengre lofotferie pa en av de to gyene
selv om dette ikke ngdvendigvis er planlagt pa forhand. De
er stort sett utenlandske og vil helst ikke betale turistskatt,
da de synes oppholdet er dyrt nok.

Foto: Kristian Nashoug, nordnorge.com

2.2.5 Den stolte nordmannen

Denne prototypen reiser stort sett som par eller vennepar.
De er 50 pluss ar og har god gkonomi, sa for dem er ikke
mangel pa penger en begrensning. De har gjerne alle sine
overnattinger pa hotell eller rorbu. De fleste har bil, noen
har bobil, og de benytter seg av de bespisningsmulighetene
som matte finnes. De gnsker & komme tett pa samfunn

og historie og oppsgker gjerne de lokale aktivitetene som
gya har a tilby. De kan en del om nordnorsk historie og
kystkultur, er nysgjerrige, stiller mange spgrsmal og ser
pa genuine mater med lokale kulturbeerere som sveert
verdifulle.

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019)

2.2.4 Selfieturisten

Selfieturisten kommer gjerne pa dagstur, spesielt hvis turen
ikke er forhandsplanlagt. Motivasjon er selvsagt & ha et
bilde av seg selv i en spennende silhuett, skuende ut over
det storslatte landskapet. Hvis de er pa Veeray kjorer de
seg gjerne en sightseeingtur rundt pa eya, og gar pa tur

til «selfie-toppen», for deretter & kanskje rekke a fa seg

et maltid fgr de tar ferga som tar dem til Bodg og flyet
hjem. Selfieturistene er stort sett nordmenn, og betaler
villig turistskatt fordi de liker & komme seg rundt og ha det
tilrettelagt pa en mate som gjgr det enkelt & veere turist.

Foto: Kristin Folsland Olsen, nordnorge.com

De vil gjerne ha lokal mat og da gjerne med en tilhgrende
fortelling om hvor den kommer fra. De er stort sett
engasjerte og kontaktsgkende. En del av disse er ogsa nord-
norske, og de feerreste av dem har veert her ute tidligere.

En liten, men entusiastisk andel av de som gjerne kommer
tilbake, er de som har ratter/tilknytning til disse stedene, og
som vil gjenga sine forfedres gjengrodde stier. Disse er jevnt
over sveert positive til & betale turistskatt.

Et godt eksempel pa «nordmannen» er det norske paret
som hadde besgkt Rgst som vi siterte innledningsvis, og
som mette lokale som hadde «bade tid og lyst til & sla av en
prat». De hadde mgtt gyboere som jobbet pa de forskjellige
stedene, restauranter og gallerier, som ogsa var seerdeles
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Ved Henningsveer. Foto: Kristin Folsland Olsen, nordnorge.com

snakkesalige. Inntrykket deres var at rgstvaeringene ikke
behgvde turisme pa samme mate som resten av Lofoten,

og at det bidro til at de fikk et mer genuint mgte med
lokalbefolkningen. I tillegg til & besgke alle severdighetene
pa @ya hadde de dratt pa guidet tur med ribb hvor de bade
fikk et innblikk i fuglelivet og Rast sin lange historie, noe som
ble trukket fram som hgydepunktet pa turen.

Et annet par vi snakket med var pa en ni-dagers tur i Lofoten
og avsluttet turen med ei natt pa Veergy og ei pa Rest. De
reiste med egen bil med 2 sykler pa taket og hadde bodd

6 netter pa rorbu og 3 pa campingplass. De skrev selv pa
skjemaet; «Det som virkelig seerpreger Lofoten er intimiteten
og den smaskala kulturen, kombinert med den storflotte
natureny.

2.2.6 Fotografen

Lofoten er ikke overraskende et yndet fotomotiv. Mange
reiser med dette som hovedmotivasjon, men vi mgatte ikke
sa mange av disse denne gangen pa vare fergeturer. Pa
Veergy og Rest er det i tillegg til storslatt naturlandskap, et
rikt fugleliv som mange vil dokumentere. Vi antar at ogsa
den gkende trenden med nordlysfototurisme ogsa merkes
pa Veergy og Rast.

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019)
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Katrine Blom far en omvisning pa Veaeragy av ordfgrer
Dagfinn Arntsen. Foto: Berit Kristoffersen

2.3 Vaergy som reisemal

Mange som kommer til Vaergy er her som resultatet av at de
har sett flyfoto, der gya skinner imot deg som en eventyragy
klar til & utforskes. Det er de hgye fjell og hvite strender som
er hovedattraksjonen. @ya har hovedsakelig 3 spisesteder;
Kafe Super (kafeen pa butikken), hotellet (Veergy Brygge),
og Prestegarden. Sykkel kan leies ved turistinformasjonen.
Du kan overnatte pa Veeray Prestegard eller pa Veergy
Brygge (som har bade hotellrom og rorbuer), eller du kan
fricampe i Nordlandshagen.

2.3.1 Vaerays turistparadoks

Veergy er det stedet der turistparadokset kommer sterkest
og tydeligst fram. Balansen mellom det ubergrte og det
tilrettelagte er et viktig punkt for refleksjon. Vi diskuterte
dette med de reisende, lokale politikere og turistoperatgrer.

Turistene har delte meninger om hvor mye tilretteleggelse
de gnsker seg. Eksempler er de ovennevnte prototypene
der fricampere gnsket seg dusj og toalett og helst ikke sa
mye mer, mens «nordmannen» gnsker seg gjerne flere
spisesteder og mulighet til & bli godt kjent med lokal mat og
historie, men gnsker allikevel ikke & dele gya med sa mange
flere besgkende.

De som tilbyr overnatting faler mer pa marginene, og skulle

gjerne hatt hgyere belegg. Det er en betydelig kapasitet
pa overnatting utenom sommersesongen som gjerne
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Lundefugler. Foto: Ernst Furuhatt, nordnorge.com

kunne veert bedre utnyttet. Vart inntrykk fra mater med
lokalbefolkningen er at de ikke er sa opptatt av a fa flere
turister til gya.

2.3.2 ...er ogsa Lofoten sitt

Veergys turistparadoks speiler diskusjoner vi ser i resten av
Lofoten i forhold til «slitasje» pa natur og lokalbefolkning og
derav tiltak som tilrettelegger eller avbgter. Pa Veergy sier
de at de opplever en gkning i turister generelt, og spesielt
blant de som gnsker & bruke fjellet. Det har slik blitt en
starre slitasje pa populeere utfartsomrader. Kommunen

har derfor tilrettelagt for dette gjennom ustrakt skilting av
stier, et felles toalett og egen dusj pa det mest populeere
fricampingsomradet (Nordlandshagen). De har en godt
fungerende og bemannet turistinformasjon som er apen
om sommeren og som er ofte besgkt. Som oppsummert
av ordfgreren, Dagfinn Arntsen, har Veergy «stille og rolig
utviklet oss inn mot turismen» i takt med okt besgk.

Lofoten fremstar utad i stor grad som en samlet destinasjon,
men som vi nevnte innledningsvis sa faller Veergy og Rast
ofte «av kartet». Derfor trekker vi inn to elementer fra
pagaende diskusjoner pa Veergy og Rast. Hvilke historier
skal Veergy formidle om seg selv? Hvordan kan reiseliv
bidra til & styrke samfunnets verdier, bade i form av kroner
og gre og i form av sin rike kulturhistorie som gjerne skal
bevares?
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A bli med “ekte fiskere” er noe mange drgmmer om — og far oppleve pa Veergy og Rest. Foto: Terje Rakke, nordnorge.com

2.3.3 Hvilke historier vil Vargy fortelle om seg selv?

Vart inntrykk er at det ikke er fokus pa hva Veergy vil fremsta
som utad i turisteyemed. «Innad» er Veeray et fiskevaer med
aktive fiskere og viktige hjernesteinsbedrifter innen fiskeri,
og her er det noen fa akterer som har satset pa reiseliv. Det
finnes forgvrig ingen egen plattform for & spre informasjon
utover turistinformasjonen som kommunen drifter. Vi
snakket med mange turister som hadde lyst til & vite mer
om samfunn og kulturhistorie. Dette fordrer at Vaergy har

en «felles» historie eller identitet som de vil formidle til
omverden. Ser man til Traena og Rast sa formidler de sin
identitet basert pa historiefortellinger som de gjerne vil at
turistene skal fa servert pa ulike mater. | dag er det forst og
fremst pa Prestegarden, som er bade et overnattings- og
spisested, hvor du kan fa et innblikk i dette. Vart inntrykk

er at det ikke er en stor jobb som ma gjeres for & fa
formidlet Veergy sin historie og identitet pa en interessant
og sammenhengende mate. Dette kan for eksempel

gripes fatt i gjennom samarbeid mellom ulike turistakterer,
lokalbefolkning, kommune og @vrige nzeringsliv.

Foto: Kristian Nashoug.
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2.4 Rost - et levende fiskevaer — ogsa for turistene?

| stedet for & veere et «Lofoten i miniatyr», sa trekkes
Rast frem som et sted ulikt resten av Lofoten. @ya har et
annerledes landskap og et rikt gkosystem. Tilgangen til
fiell og hvite strender krever en lengre battur og Rest far
dermed ikke besgk av toppturentusiasten. Men eksotisk
natur er derimot ingen mangelvare, og mange kommer
hit for & oppleve lundefugler, rgstfisket og lukta av brygge
og fjeere sj@. Men i tillegg har Rest ogsa fatt til a friste
kulturinteresserte til & ta den lange turen. Vart inntrykk
fra matene med turister er at de har fatt til & bygge en
gyidentitet som et levende fiskevaer basert pa flere
fiskemottak, terrfisk og Querini.

Her virker det lett & komme tett pa fiskere i arbeidskleer og
med slayehanskene pa, og du kjenner lukten av terrfisk
fra du gar av ferga til du gar pa igjen. Du meter lyden av
krykkjene ved hotellet, og kan i Igpet av 5 minutters gange
komme deg til 4 forskjellige utesteder og enda flere hvis

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019)

du gar et kvarter til. Dette er serveringssteder brukt bade
av lokalbefolkningen og turistene og blir dermed et godt
utgangspunkt for nettopp muligheten for disse genuine
mgtene som turistene setter sa stor pris pa. De reiser ofte
derifra, gjerne selv litt overrasket over hvor mye interessant
de har leert pa sitt korte besgk. Vi mgtte ogsa flere som
hadde funnet inspirasjon i Per Fugellis liv og leere, og andre
som i lang tid hadde tenkt pa a dra dit. Men ogsa noen som
ikke hadde planlagt sa mye, og «endt opp» pa Rest. Rast
har bryggehotell og 2 fiskecamper, den ene med servering.

Reast har hatt pagaende diskusjoner om hvorvidt det vil veere
naturlig & utvikle et mer spisset reiseliv. @ya har manglet en
egen turistinformasjon de siste sommersesongene og det

er derfor mulig & tenke nytt rundt hvordan de reisende skal
mgte Rgst, bade virtuelt og fysisk. Til tross for at Rast er
godt kjent og har sin egen identitet, har Rgst fa besgkende
per ar sammenlignet med andre steder i Lofoten.
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2.5 Dra til Vaergy og Rost forst?

Vi har i dette kapittelet lagt frem data og diskutert ulike hvis gnskelig, & presentere et samlet reiselivsprodukt. Vare
aspekter ved reiselivet pa Veergy og Rest. Basert pa dette erfaringer fra besgket pa Veergy og Regst, i kombinasjon

kan en mulig strategi veere & «snu pa det» - altsa prgve a med datainnsamlingen, viser at gyene har mange strenger a
dreie turistene til & komme til Veergy eller Rgst farst, for de spille pa. Vi har ogsa pekt pa det vi kaller turistparadokset -
drar videre til de andre mer tilgjengelige lofotgyene. Veergy at de reisende vil ha i pose og sekk: tilrettelagt, men uberart.

og Rest har gode tilbud til turistene, som i stor grad fgler seg  Da kan det allikevel veere nyttig & sparre seg i hvilken
som gjester. Ifglge de besgkende er ikke disse tilbudene sa retning man gnsker fgr man gar i gang med nye tiltak. Hva
enkle a finne pa forhand. Det & utvikle enhetlige plattformer er de viktigste verdiene man vil utvikle videre?

med god informasjon kan derfor pa kort sikt gi reiselivet

pa Rast og Veergy et ansiktslgft. Her er det ogsa gunstig,

Querini-operaen/dagene er en populeer festival pa Rast. Her med noen av karakterene fra forestillingen og “glam-camping”. Og terrfisk
selvsagt. Foto: Wikipedia / Berit Kristoffersen.

Foto: Johnny Mazzilli, nordnorge.com
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3. MA LOFOTEN BLI SOM DET ER?

«Vi elsker Lofoten og alt det
har & by pa. Men det er for
mange turister i forhold til hva
Lofoten klarer & takle. Steder
som Kvalvika og andre fine
strender bor ha noen form

for utedo og soppelkasser.
Det fleste er dessverre ikke

sa gode til § utfore sporlgs
ferdsel»

«It is a good thing that it
is not too many people
in Lofoten. Too many
tourists is not good for
the environment. And it
makes it less exclusive»

«I think Norway shoulc_i
be aware that the tourist
wave is coming»

«/ had a stron .
. g feelin,
during my stay, that o
I’eally don’t wan

«Skjemaet har ikke
fanget opp at vi kjenner
Lofoten. Vi unngér for

that you
t tourists

L I ;‘uch as_ myself here, Even
der det er for mangeée» rom thijs Survey | got the
Same feeling. It js not very

nice. Otherwise, ¢

- .
was greaty ©rything

Disse innledende sitatene er det Y
fergepassasjerene selv som har fﬁu_t. De

gir oss et innblikk i ulike refleksjoferom .
«trykket» pa Lofoten, og ikke minst hv’i__;rdqn
de plasserer seg selv og sin egen rolle som
besgkende i dette bildet. Alle uttrykker et ons
om a bevare kvalitetene til Lofoten, men de: ;
er mulig at sitatene ogsa speiler at de , g
selv noe forskjellig i dette. Som vi diskutel
avslutningsvis i forste del, tar mange

et slags eierskap til Lofoten

De utenlandske ser nok Lofoten
internasjonalt perspektiv :pg— sal

gjerne med andre steder de h

lignende utfordringer.

Av Berit Kristofferse
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Derfor tar vi i denne delen av rapporten utgangspunkt i
statistikken og oppfalgingssamtaler for & si noe om hvordan
Lofoten «henger sammen» for de besgkende over tid. De
fleste som drar til gyriket vil at Lofoten skal beholde sitt
seerpreg og ikke endres i vesentlig grad. De vil altsd komme

Naturbaserte aktiviteter - ikke norsk
Dro til Lofoten for naturbaserte aktiviteter

Prosent

| 2018 var samlet sett 3 av 4 sveert/enig i pastanden, mens

i 2016 var det samlede tallet noe sterkere: 4 av 5. Som vi
ser illustrert sa vektlegger de som besvarte det engelske
skjemaet naturbaserte aktiviteter i (enda) heyere grad enn
sine nordiske medreisende som motivasjon. Stillhet i mgter
med natur var det det mange av de utenlandske som fortalte

Stillhet - ikke norsk
Lofoten er preget av stillhet og uberert natur

Prosent

Siden vi kan anta at de har veert i like omgivelser, ser vi ikke
bare at vektingen er noe ulik i om de er svaert enige eller
«bare» enige i at «Lofoten er preget av stillhet og ubergrt

tilbake til det samme som de forlot og at Lofoten skal tas
godt vare pa.

Vi har etablert at turistene «dro til Lofoten for naturbaserte
aktiviteter»:

Naturbaserte aktiviteter - norsk
Dro til Lofoten for naturbaserte aktiviteter

50

Prosent

oss om, mens det virket som de norske reisende var mer
opptatt av aktivitetsaspektet og det vi i norsk sammenheng
tenker pa som utgvelse av «friluftslivy. En engelsk kvinne
forklarte dette med at «overall, we get balance» fra de
mange naturopplevelsene. Det ser vi ogsa i statistikken pa
hvordan de beskriver disse mgtene:

Stillhet - norsk
Lofoten er preget av stillhet og uberert natur

Prosent

natur», men at sveert f& utenlandske stiller seg ngytral eller
negativ til pastanden sammenlignet med de norske/nordiske.
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3.1 Antall turister: Ikke for mange men helst ikke fler

Som vi diskuterte innledningsvis har det veert mye fokus

og diskusjon de siste 5 arene pa hvorvidt det er for mange
turister i Lofoten. Dette var tema bade i fergeundersgkelsen
i 2016 og 2018. Opplever de reisende dette? Er det for
mange turister? Gjar det i sa fall at man synes opplevelsen
feles mer kommersiell fremfor genuin? Eller er det «som
forventet», og at man derfor ikke tenker sa mye over det?

Turister - alle 2016 Turister - alle 2018
Antall turister i Lofoten er for heyt Antall turister i Lofoten er for heyt
50 47
40
z = 30
8 8
© ©
o & 20
10
0
Her vil vi trekke frem to hovedfunn. For det fgrste sa synes En nyanse som vi fanget opp i intervjuene og som er
ikke sa mange av de reisende at det var for mange andre beskrevet i 2016-rapporten, var at mange i 2016 ble
turister i Lofoten (bare 14 % i 2016 og 18 % i 2018). For overrasket over at det var s& mange turister da de kom
det andre (og som diskutert i det innledende kapittelet) er til Lofoten. Mens vi i intervjuene i 2018 opplevde at de
et hovedfunn at den sterste endringen i pastanden om at besgkende hadde motsatt inntrykk: de trodde pa forhand at
«antall turister i Lofoten er for hgyt» fra 2016 til 2018 er at det skulle veere flere turister enn det var.

tyngdepunktet har flyttet seg: fra at halvparten var i uenig i at
det er for mange turister i 2016 til at halvparten i 2018 stiller
seg ngytral til pastanden («verken enig eller uenig»).
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3.2 De utenlandske mer engstelig for masseturisme

Et tredje funn som er relevant i denne sammenheng (som
nevnt innledningsvis) er at responsen er helt lik pa sparsmal
om gkt turisme kan forringe Lofoten som reisemal, det
mente en tredjedel i bade 2016 og 2018. Samtidig ser vi i
bakgrunnstallene at de som besvarte det engelske skjemaet
var mer bekymret for «turistifisering» enn de norske/
nordiske. Datasettet gir ikke klare svar pa hvorfor de mener
dette. De innledende sitatene gir imidlertid en pekepinn pa
at mange av dem kan ha sett det skje flere andre steder ute
i verden, eller i hjemlandet, og slik tenke at Lofoten kan bli
neste pa lista. Setter vi sitatene i sammenheng kan vi si at

Hva kan forringe/gdelegge Lofoten som reisemal for deg?
@kt turisme - norsk

Prosent

,a‘\(@(\ ¥
Wwe

3.3 Ulik terskel blant ulike grupper av turister

Det kan ogsa veere verdt a redegjare for noe variasjon
imellom ulike besgksgrupper. Dette baserer vi pa vare
samtaler som gjelder forholdet mellom tilrettelegging og

hva som oppleves som «fullt». Blant de aller mest forngyde
med tilretteleggingen var de som kom i bobil og de som
kom for a fiske. Bobilturistene hadde eksempelvis ikke
vanskeligheter med a finne plass om natta (enten det gjaldt
campingplass eller fricamping), mens det i intervjuer i 2016
kom frem at mange hadde vanskeligheter med & fa plass pa
campingplasser og at det fgltes tett/trangt der. Vi snakket
for eksempel med et nylig pensjonert utenlandsk par som

vi mgtte bade pa vei fra Veaergy og fra Raest. De hadde reist
verden rundt i Igpet av sine yrkeskarrierer og hadde tilbrakt
3 uker i bobil pa ulike steder i Lofoten sommeren 2018. De
hadde lest i tyske nettforum for bobil at man ble kjeppjaget
av de lokale i Lofoten. Dette hadde ikke de merket noe til.
De hadde bare mgtt hyggelige lofotinger og snakket med
mange av dem og de hadde ikke hatt problemer med & finne
et vakkert og passende sted & sove noen av nettene. Opera

Lofoten er et sdpass populeert reisemal at Norge bgr veere
klar over at en «turistbelge» kan vaere i ferd med & skylle
over landet og at det er en «bra ting» at Lofoten ikke har for
mange turister na, for det vil vaere «@deleggende for miljget»
og ogsa gjere Lofoten «mindre eksklusivt» som reisemal
(innledende sitat oversatt til norsk).

Man kan spgrre seg om de som tror at det er for mange
turister i Lofoten drar til andre reisemal. Vi far dermed
grupper turister som forventer flere folk og det er altsa disse
som har svart pa var undersgkelse.

Hva kan forringe/gdelegge Lofoten som reisemal for deg?
@kt turisme - ikke norsk
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pa Rast ble prikken over i-en som avslutning pa lofotferien.
Operaen hadde de tilfeldig kommet over da de var pa vei ut
med ferga, og mente at Querini-historien og den tilhgrende
operaen pa Rast var en unik perle som burde holdes opp
som noe av det mest spennende med Lofoten.

For fisketuristene som hadde vaert pa Vaergy og Rast,

var det ikke problemer med a verken finne steder 3 fiske
eller med tilgang pa solid fangst. Vi meatte for eksempel 3
svensker i slutten av 20-arene pa vei hjem fra Veergy. De
hadde hatt en veldig god ferie, og mente at det ikke var for
mange turister i Lofoten generelt, men at «det bgr holdes
pa dette nivaet» og videre at en viktig forutsetning for at de
skulle gjenta sitt besgk var at «det skal finnes fisk i havet»
i fremtiden. En av de tre hadde veert i Lofoten tidligere og
merket at det hadde blitt «mer folksomt». Da hadde de
hadde veert lengre gst i Lofoten far de kom til Vaergy, og
spesielt mente de at dette gjaldt antall backpackere.
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Blant syklister og backpackere, som gjerne sover i telt,
var gjerne terskelen mye lavere. Det de ofte trakk fram
som tegn pa at det oppstod problemer knyttet til det med
a ta seg frem i trafikk (for syklistene) hvor flere klaget

pa trange veier. Mange var ogsa opptatt av a fa tilgang
pa steder som egner seg for fricamping og/eller bedre
tilrettelagte campingplasser. Flere vi snakket med mente
at campingplassene i Lofoten var mer tilpasset andre
brukergrupper (som bobil og hytte). Et europeisk par pa
rundt 40 ar som vi megtte pa Rest hadde reist med bil og
bodd 3 dager pa campingplass og en natt i fricamping (noe
som vi innledningsvis papekte var en typisk kombinasjon,

gjerne for de i 30-og 40-arene som har et starre
reisebudsjett). Dette paret var ett av flere som klagde pa det
samme, men de hadde Igsningen klar: «Neste gang kommer
vi i bobil, for det er enklere».

De med hayest terskel for at det skal oppleves folksomt,

er ikke overraskende gruppereiser og, som nevnt, de

som kommer i bobil og for & fiske. Blant de som reiste

pa arrangerte turer i grupper var terskelen svaert hgy,

mest sannsynlig fordi de satte pris pa besgksorientert
tilrettelegging siden de reiste sammen med mange andre, og
derav hadde mindre behov for & finne et sted for seg selv.

3.4 Endret aktivitetsmgnster og endrede holdninger?

Generelt kan vi pa bakgrunn av resultatene fra vare
undersgkelser si at smerteterskelen fremstar som rimelig
hgy for turistene sammenlignet med det som har blitt skrevet
om Lofotens voksesmerter og mulige turistifisering. Mange
hadde nettopp hgrt eller lest at det var «fullt», men da de
kom til Lofoten, syntes de ikke kartet stemte med terrenget.
Lofoten oppleves ikke som fullt.

Samtidig fant vi det interessant, i vare samtaler med
turistene, at de reflekterer rundt Lofotens mulige
voksesmerter som pafgres av turisme. Fordi de pa forhand
har blitt klar over at dette kan medfgre mulige problemer
med ulike typer konsekvenser, er det ikke urimelig & anta at
det derfor er lettere & legge merke til om der er forhold som
kan virke utfordrende grunnet haye besgkstall eller andre
ting.

| denne sammenheng er det ogsa relevant & nevne et
forhold som i st@rre grad ble trukket frem i 2018 enn i

2016. 1 2016 var de fleste opptatt av & papeke at det var
enkelte omrader hvor turistpresset kunne virke inn bade pa
opplevelsen og/eller stedet. Eksempler pa disse stedene

var Henningsveer i Vagan, Reine i Moskenes og fotturen
over et fjell til stranda Kvalvika i Flakstad. | 2018 ble det i
starre grad trukket frem at enkelte fielltopper og turstier ogsa
opplevdes som mer trafikkerte. De uttalte da samtidig en
bekymring for den gkende slitasjen pa disse utsatte stedene.
Dette kan stemme med hvordan kommuner og foreninger

i Lofoten rapporterer om store utfordringer med slitasje pa
enkelte stier og ruter for fjellbestigning.

Av Berit Kristoffersen og Katrine Blom (2019)

Samtidig gjer dette at vi tillater oss &8 komme med en
antagelse basert pa de mgtene vi hadde med de reisende,
nar de reflekterte rundt konsekvensene av reiseliv. At de
som reiser til Lofoten, og da mest sannsynlig folk mer
generelt, har blitt mer opptatt av a ta vare pa naturverdier.
Dette kan tyde pa et starre miljgengasjement. | et slikt
perspektiv fremstar Lofoten som et unikt sted i verden og
som man vil bidra til & bevare. Dette kan, i sin tur, gjere

at mange er villige til & bidra til tiltak som kan veere med &
bevare Lofoten for fremtida. Dette gjelder ogsa lokale tiltak,
som plastinnsamling i skjeergarden og en inngangsbillett
som kan bidra til avbgtende og tilretteleggende innsats i
besgksforvaltning.




Ubergrt natur i tilrettelagte omgivelser?

3. . :
5 Delte meninger om turistskatt, men flertallet er positiv

«Turistskatt er bra for a

, T
l-\* «Turistskatt er helt OK, legge til rette for turer,
| om det kan bidra til bade med tanke pa <Det or for mange
i i h b in
toaletter og parkeringer, | trygghet og bevaring» <kattor og avgifter i
Norge fra for» i

\ | samtbidra tiltiltak for

- a minske slitasjen pa
naturen og terrenget»

K om er villig til &

; . e i o
«Vl.betaler gjerne — Villig’;i;”! 0gsa vaere
turistskatt, for da stedety 4 ta vare ps
blir det et bedre tilbud»

«We think a tax is a bad
idea. Lofoten is already
an expensive place to
visit. Only affordable to
more wealthy people»

«Nord-Norge har et
sjarmerende folkeslag.
De bor fa all den stotten
de kan fa, for & utvikle

seg»

(fVi vil gjerne betale for
ase at Lofoten beholder
sin sjarm»

«Vi bruker 30.000
uansett, sa 100
kroner er en fis

i havet»

«Prisene er hgye sann
som det er na. Hvis
man ogsa skal betale
turistskatt sa blir det
kanskje litt mye»

Foto: Terje Rakke, Nordic Life, nordnorge.com
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Turistskatt var det mest diskuterte temaet pa ferga. De
viktigste elementene og funnene diskuterte vi i del 1 og
vi viste ogsa til hvordan ulike typer turister har forskjellige
holdninger til sparsmalet i del 2.

Ser vi mer generelt pa det, og med de innledende sitatene
fra de reisende, sa er det et bredt spenn i meningene, men
vi bruker disse for a belyse noen sentrale problemstillinger
som turistene selv brakte til bords (som ikke ble direkte
diskutert i de foregaende delene) og som vi tror er relevante
for den videre diskusjonen.

Blant nordmenn som var negative til & betale turistskatt,

var begrunnelsen prinsipiell i forhold til skatter og avgifter
(vil ha sa lave som mulig). Dette er ogsa begrunnelsen til
regjeringen nar de ikke gnsker at Lofoten skal fa kreve inn
turistskatt. Sa dette viser antagelig et generelt skille i forhold
til hva man prinsipielt mener om nivaet av skatter og avgifter
i Norge.

Blant de utenlandske var ikke den generelle skepsisen
prinsipiell. Som oftest var den begrunnet i at det var sa dyrt
a feriere i Norge i utgangspunktet. Her var det interessant

Turistskatt - ikke norsk
Villig til a betale kr 100 i turistskatt for a forbedre reisemalet Lofoten

a supplere med intervjuer, for da vi gjorde de reisende
bevisst pa hva en turistskatt kan brukes til, blir de mer
positivt innstilt. Det er heller ikke usannsynlig at om du far
et sparreskjema i handen og blir spurt om & betale hundre
kroner, sa er sjansen for & si nei ganske stor.

Mange av de som er positive, begrunner dette med at

de verdsetter at det er en turistisk infrastruktur i deler

av Lofoten. Dersom en turistskatt bidrar til synlige og
kjeerkomne forbedringer, er det starre sannsynlighet for at
turistene vil slutte opp om dette.

En turistskatt vil mest sannsynlig ikke skape et negativt
omdgmme for Lofoten, men heller sende et signal om

at man gnsker tilrettelegging for turistene og & bevare
naturverdiene. Mange av de utenlandske er vant til dette, og
at det derfor er noe man kan forvente i Lofoten.

Mange av de reisende har et tydelig miljgengasjement og
ser etter mater & bidra pa. Ikke bare for egne opplevelsers
skyld, men ogsa fordi de oppriktig bryr seg om Lofotens
naturmangfold.

Turistskatt - norsk
Villig til a betale kr 100 i turistskatt for a forbedre reisemalet Lofoten

40 40
30 30
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Uberart natur i tilrettelagte omgivelser?

3.6 Nordmenn mest interessert i kultur og mat

Nar det gjelder kultur sa er det tydelig at nordmenn bade er mer opptatt av det, og derav bruker mer penger pa det. |

pastanden “kulturattraksjonene er en viktig del av Lofotopplevelsen” ser vi at 7 av 10 nordmenn mener dette, mens det blant
de utenlandske er neermere halvparten. Dette har ikke endret seg siden 2016.

Kulturattraksjoner - ikke norsk

Kulturattraksjoner - norsk
Kulturattraksjonene er en viktig del av Lofotenopplevelsen

Kulturattraksjonene er en viktig del av Lofotenopplevelsen
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Ser vi derimot pa hva de svarte pa hvorvidt de fikk et godt innblikk i Lofotens kultur og historie, mente bare 1 av 5
utenlandske og 1 av 10 nordmenn/nordiske at de ikke hadde fatt dette. 1/3 hadde ikke en sterk formening om dette, mens
et flertall av nordmenn syntes de hadde fatt med seg aspekter om kultur og historie. Det er kanskje rimelig & anta at siden
s& mange som tre fierdedeler kommer til Lofoten for naturbaserte aktiviteter er ikke alle sa gira pa a fa innblikk i kultur/

historie. Samtidig ser vi at dette er en stgrre motivasjon blant nordmenn, de ser gjerne etter kulturspor i naturen, altsa et
kulturlandskap.

Kultur - ikke norsk

Kultur - norsk
Har fatt et godt innblikk i Lofotens kultur og historie

Har fatt et godt innblikk i Lofotens kultur og historie

50

Prosent
Prosent

Snur vi blikket mot lokalmat, ser vi noe av det samme. Nesten halvparten av de som svarte pa det engelske skjemaet har

ikke en sterk formening om dette, mens flertallet blant de som besvarte det norske skjemaet synes at «Lofoten har et godt
tilbud av lokal mat»:
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Lokal mat - ikke norsk

Lokal mat - norsk
Lofoten har et godt tilbud av lokal mat

Lofoten har et godt tilbud av lokal mat

50 50
40 40
= 30 = 30
8 8
© ©
& 20 & 20
10 10
0 0
| intervjuer var ogsa nordmenn mer snakkesalige om dette * Flere etterlyste mer variasjon; «Av den lokale maten
temaet. Av tilbakemeldinger pa forbedringspunkter var dette er det mye av det samme. Savner litt mer variasjon,
gjennomgangstema: spenning og modernisering» som et norsk par selv skrev
pa skjemaet.
» Lite kunnskap blant mange servitgrer. * Mange av de utenlandske syntes det var for dyrt & kunne
+ Etterlyser mer vertskap — maten ma gjerne serveres utforske lokale mattradisjoner, og dette blir dermed en
med en god historie om hvor fisken kom fra og som begrensning.

«kulturhistoriske smakebiter».
» For de norske med darlige engelskkunnskaper (gjerne

Dette kan i sin tur henge sammen med at et flertall av
eldre) var det en utfordring & bestille mat og drikke.

utlendingene mener prisnivaet i Lofoten (og kanskje i Norge
generelt) er for hgyt. Mange nordmenn mener ogsa dette
(57 % versus 44 %).

Prisniva - ikke norsk

Prisniva - norsk
Prisniva generelt er for hayt i Lofoten

Prisniva generelt er for hayt i Lofoten
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3.7 Lofoten - verdt a ta vare pa!

Oppsummert kan vi pa bakgrunn av datamaterialet vart si
at Lofoten har mange ambassadgrer. Nar sé og si ingen
har noe stort & utsette pa Lofoten som destinasjon, ligger
forholdene til rette for en videre utvikling av reiselivet. Vi ser
ogsa over tid, at det som kan bekymre folk, ikke endrer seg
stort.

Noen forhold kan det allikevel vaere verdt &8 merke seg.
Et interessant skille er at veldig mange flere av de som
besvarte det norske skjemaet , mente at vindmgller kan
«pdelegge» Lofoten som reisemal for dem (28 %), mens
bare 13 % mente det samme for flere hotell. Videre faller

bekymringene til de utenlandske inn i samme manster som
tidligere; det er de som er mest bekymret for mer trafikk (46
%), okt turisme (40 %) og flere hotell (30 %). Samlet sett er
vart inntrykk, som i 2016, at de aller fleste mener at Lofoten
sine kvaliteter, saeregenhet, landskap og kultur bgr besta i
sin ndvaerende form. Det peker mot at de gnsker & komme
tilbake til «det samme» Lofoten som de forlot, men ogsa at
de gnsker & bidra til at Lofoten skal tas vare pa.

Hva kan forringe/@delegge Lofoten som reisemal for deg?

Petroleumsutbygging

@kt motorisert ferdsel

Foto: Kristian Nashoug, nordnorge.com

2016 2018
54% 52%
43% 41%
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VEDLEGG 1 - Kvantitativt spgrreskjema

Undersgkelse om reisende i Lofoten sommeren 2018

Hvor mange overnattinger har du hatt totalt i Lofoten pa denne turen?
Marker antall overnattinger fordelt pd ulike overnattingsformer

Rorbu: Hotell: Campingplass: Fricamping (utmark): Airbnb: Utleie: Bat:
Venner/slekt: Annet:

Marker svar ved d tegne sirkel:

Antall i reisefglge: 1 2 3-4  over5
Antall tidligere besgk til Lofoten: 0 1 2 3-4 over 5

Hvordan reiste du/dere omKkring i Lofoten pa denne turen?
Sykkel Egenbil Leiebil Bobil Kollektivbuss Charterbuss Bat Annet:

Har du veert, eller skal du til Vaergy og/eller Rgst pa denne turen?

Ja, Veergy. Antall overnattinger: _____

Ja, Rgst. Antall overnattinger:

Hvis nei. Hvorfor har du ikke valgt 3 ikke besgke Vaergy/Rast? (Marker svar ved d tegne sirkel)
Liten kjennskap Forlitentid Fordyrt Forvanskelig Redd for dblisjgsyk Annet:

. . . Sveert Verken Sveert
Hvor enig/uenig er du i fglgende utsagn? venig | enig enig Enig | ©nig
Marker svar ved @ sette kryss i rutene til hgyre eller

® uenig ©

. At antall turister i Lofoten er for hgyt

. At antall biler/busser/bobiler i Lofoten er for hgyt

. At prisniva generelt er for hgyt i Lofoten

. At Lofoten er preget av stillhet og ubergrt natur

. At den nettbaserte informasjonen om Lofoten var utmerket

. At turruter og attraksjoner er godt merket og tilrettelagt

. At du dro til Lofoten for naturbaserte aktiviteter

. At mgtene med lokalbefolkningen beriker oppholdet

OO (N[OOI WIN (K-

. At kulturattraksjonene er en viktig del av Lofotopplevelsen

10. At jeg har fatt et godt innblikk i Lofotens kultur og historie

11. At Lofoten har et godt tilbud av lokal mat

12. At jeg ville veert villig til & betale kr 100 i turistskatt for a
bidra til & forbedre reisemalet Lofoten

Hvor forngyd er du alt i alt med den samlede opplevelsen i Lofoten?
Sveert misforngyd Misforngyd  Verkeneller Ganske forngyd Sveert forngyd

Hva kan forringe/@delegge Lofoten som reisemal for deg? Marker ved d tegne sirkel

@kt motorisert ferdsel Olje- og gassutvinning Flere hotell
@kt turisme Dyrere reiser Vindmgller
Annet:

Data samles inn til pilotprosjektet om besgksforvaltning i Nordland Fylkeskommune.
Gjennomfgres av Berit Kristoffersen (forsker) og Katrine Blom (forskningsassistent)
(berit.kristoffersen@uit.no/+47 957 02 600, blomkat@gmail.com/+47 971 08 602)

Dersom du har kommentarer eller noe du vil si mer om, skriv det gjerne pa baksiden!

Tusen takk for hjelpen!

,i Ndfd Id'\d

FYLKESKOMMUNE



VEDLEGG 2 - Kvalitativ intervjuguide

Undersgkelse om reisende i Lofoten sommeren 2018

& Nordland

.~ FYLKESKOMMUNE

Intervjuguide Lofoten sommer 2018 med fokus pa Vaergy og Rgst

1. Spegr om hvor de har reist, hvordan og hvor lenge de har veert i Lofoten.

2. Har de besgkt Vaergy og/eller Rgst?

Motivasjon: Hvorfor Lofoten/Vaergy/Rost?

1. Hvorfor Lofoten? Hvis de har veert pa Veergy/Rgst: Hvorfor Veergy? Hvorfor Rgst?

2. Var det noe spesielt du ville oppleve her? Hvis de har vert pa Vaergy/Rgst: Hvilke
aktiviteter har de gjort pa Vaergy/Rgst?

3. Hvordan har du reist og bodd?

4. Hva er hovedmotivasjonen for deg pa denne ferien? (fgrst apent og sa bruke Travel
Styles for a utvide refleksjon og diskusjonen)



Undersgkelse om reisende i Lofoten sommeren 2018

5. Hvis de ikke har vaert pa Vaergy og/eller Rgst: Hva er hovedgrunnen til at du ikke besgkte

Vaergy/Rest? (velges de bevisst bort, evt. hvorfor? Hva ma til for at de skal besgke?)

6. Hva har veert din beste opplevelse i Lofoten/Vaergy/Rgst? Hvorfor var den best?

7. Har det veert noen irritasjonsmomenter eller noe du har vaert misforngyd med
underveis?

8. Hvor fant du informasjon om Lofoten/Veergy/Rest f@r du reiste? (informasjonskilder,
kanaler, budskap som trigget).

9. Hva mangler av informasjon og hvordan/hvor ville du mottatt den?

10. Tenker du pa Vargy og Rgst som en del av Lofoten?

11. Hva har vaert utfordringene med a reise og oppholde seg i Lofoten/Vaergy/Rgst?

12. Hvorfor valgte du ferga som gar via Veergy og Rest (tilfeldig eller bevisst)?

13. Hvordan syns du det var a orientere seg i fergerutene?

14. Kjenner du til alternative reisemater til Rgst og Vaergy? (er det et alternativ)



Undersgkelse om reisende i Lofoten sommeren 2018

Rent hav, ren luft: Et baerekraftig Lofoten?

15. Hvordan vurderer du antall turister og trafikk i Lofoten/Vaergy/R@st?

16. Bgr noe gjgres for a begrense antall eller type turister, i sa fall hvordan?

17. Hva kan gdelegge (forringe) Lofoten som reisemal?

18. Hva ma til for at du skal vurdere Lofoten som et bedre reisemal enn i dag?

19. Hva bgr Lofoten prioritere for a legge til rette for framtidig baerekraftig reiseliv?

20. Hvordan gnsker du at Lofoten skal veere, om du kommer tilbake hit om 10 ar?

21. Ser du pa deg selv som turist



Nordland
FYLKESKOMMUNE



